ZARZADZENIE Nr 13/2013
BURMISTRZA MIASTA JASTARNI
z dnia 01 lutego 2013 r.

w sprawie przeprowadzenia badania poziomu zadowolenia klientéw z
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta Jastarni.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadziec gminnym ( Dz. U. z 2001
r. Nr 142, poz. 1591 ze zm.), w oparciu o art. 68 i 69 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 1. 0
finansach publicznych, w celu zapewnienia funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i
efektywnej kontroli zarzadczej,

zarzadza sig, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza si¢ ankietg majaca na celu zbadanie poziomu zadowolenia klientéw z
Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu Miasta Jastarni, stanowiaca zalacznik Nr 1 do
niniejszego zarzadzenia.

§ 2. 1. Zobowiazuje si¢ pracownikow Biura Obstugi Interesanta tut. urzedu do przekazywania
klientom druku ankiety, poczawszy od dnia 11 lutego 2013 r. do dnia 29 marca 2013 .

2. Zobowigzuje sig administratora przedmiotowej strony BIP do udostepnienia elektroniczne;j
wersji ankiety w BIP, celem pobrania.

§ 3. Sekretarz Miasta Jastarni, po zakoficzeniu badania ankictowego dokonuje analizy
wszystkich otrzymanych ankiet, a wyniki w formie raportu przekazuje nastepnic
Burmistrzowi Miasta Jastarni.

§ 4. Nadzor nad wykonaniem zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta Jastarni.
§ 5. Zarzadzenie wechodzi w zycie z dniem podjecia i podlega przekazaniu na wszystkie

stanowiska Urzedu Miasta, w programie e-obieg oraz publikacji w sposéb zwyczajowo
przyjety.
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